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ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE LTDA., empresa de direito privado, com sede na 
Rua Treze de Maio, n° 546 – Fundos – Centro, CEP 13.330-120, Indaiatuba/SP, em 
consonância com a Lei Geral De Proteção De Dados, neste ato estabelece as condições 
para acesso e uso das funcionalidades exclusivas do SITE e/ou Mídias Sociais. 

 Você declara que fez a leitura completa e atenta das regras deste documento e dos 
Termos de Uso, estando plenamente ciente conferindo assim sua livre e expressa 
concordância com os termos aqui estipulados. Caso não esteja de acordo com estas 
Diretivas, deverá descontinuar o seu acesso. 

1 - DADOS COLETADOS, FORMA E FINALIDADE DA COLETA 

1.1. Os dados são coletados quando você insere ou submete voluntariamente ao 
acessar e interagir com as funcionalidades disponibilizadas no SITE e/ou Mídias 
Sociais, que inclui: 

TIPOS DE DADOS DADOS PESSOAIS FINALIDADE DE USO DOS 
DADOS 

DADOS CADASTRAIS Nome completo 
 
E-mail 
 
Telefone celular 
 
 

- Identificar o USUÁRIO. 
- Administrar, prestar os 
serviços e cumprir as 
obrigações decorrentes do 
uso dos serviços do SITE 
e/ou Mídias Sociais. 
- Informar sobre 
novidades, 
funcionalidades, 
conteúdos, notícias, 
eventos relevantes da 
ESCRITÓRIO CENTRAL 
CONTABILIDADE e de 
Parceiros Comerciais, para 
a manutenção do 
relacionamento com você, 
USUÁRIO. 
- Promover nossos 
produtos e serviços. 
- Portabilidade dos dados 
cadastrais para outro 
Controlador do mesmo 
ramo de nossa atuação, 
caso solicitado pelo 
Usuário. 

DADOS DE IDENTIFICAÇÃO 
DIGITAL 

- Endereço IP e Porta 
Lógica de Origem. 
- Registros de interações 
com o SITE. 

- Identificar o USUÁRIO. 
- Administrar, prestar os 
serviços e cumprir as 
obrigações decorrentes do 
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- Telas acessadas, 
dispositivo (versão do 
sistema operacional, 
Geolocalização. 
- Aplicativos instalados, se 
necessário). 
-Session ID. 
- Cookies. 
- Dados públicos do 
Facebook, LinkedIn e 
Twitter, WhatsApp. 
 

uso dos serviços do SITE 
e/ou Mídias Sociais. 
- Cumprir obrigação 
estabelecida pelo Marco 
Civil da Internet – Lei 
12.965/2014. 

DADOS ANONIMIZADOS - Respostas aos 
questionários e pesquisas 
opcionais. 

- Elaborar análises e 
estudos estatísticos. 

 

1.2. Não somos responsáveis pela precisão, veracidade ou falta dela nas informações 
que você prestar pelo SITE e/ou Mídias Sociais ou pela sua desatualização, quando 
é de sua responsabilidade prestá-las com exatidão ou atualizá-las. 

1.3. Utilizamos as tecnologias mais modernas para registrar eventos de navegação, 
clicks, eventos e dados não identificáveis. Todas as tecnologias utilizadas 
respeitarão sempre a legislação vigente e os termos desta Política de Privacidade. 

1.4.    É importante destacar que, uma vez no SITE e/ou Mídias Sociais, você poderá ser 
conduzido, via link a outros portais ou plataformas, que poderão coletar suas 
informações e ter sua própria Política de Privacidade. 

1.5.  É sua responsabilidade ler a Política de Privacidade de tais plataformas fora do 
ambiente do SITE e/ou Mídias Sociais, ficando ao seu critério aceitá-la ou rejeitá-
la.  A ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE não é responsável pela Política de 
Privacidade nem pelo conteúdo de quaisquer websites, conteúdos ou serviços 
ligados ao SITE e/ou Mídias Sociais, inclusive por meio de links. 

1. 6.  O consentimento que você nos fornece para as finalidades de uso dos dados é 
coletado de forma individual, clara, específica e legítima 

1.7. Por meio de solicitação ao e-mail contato@escritoriocentral.org você poderá 
alterar suas concessões de consentimento para tratamento de seus dados, conceder 
novas permissões ou retirar seu consentimento para as permissões atuais, sendo avisado 
das consequências que a retirada de consentimento poderá causar. 

 

 

2. COMPARTILHAMENTO COMPULSÓRIO. 

 

mailto:contato@escritoriocentral.org


Página 3 de 11 
 

2.1. Os dados coletados e as atividades registradas também poderão ser 
compartilhados: 

a)  Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, 
sempre que houver determinação legal, requerimento, requisição ou ordem 
judicial; 

b)  De forma automática em caso de movimentações societárias, como fusão, 
aquisição e incorporação. 

2.2.  A base de dados formada por meio da coleta de dados no SITE e/ou Mídias Sociais 
é de nossa propriedade e responsabilidade, sendo que seu uso, acesso e 
compartilhamento, quando necessários, serão feitos dentro dos limites e 
propósitos dos nossos negócios e descritos nesta Política de Privacidade. 

2.3. Você é corresponsável pelo sigilo de seus dados pessoais. O compartilhamento de 
senhas e dados de acesso viola esta Política de Privacidade e os Termos de Uso do 
SITE e/ou Mídias Sociais. 

2.4.  Internamente, os dados de que coletamos são acessados somente por 
profissionais devidamente autorizados, respeitando os princípios de 
proporcionalidade, necessidade e relevância para os objetivos do SITE e/ou 
Mídias Sociais, além do compromisso de confidencialidade e preservação da 
privacidade nos termos desta Política de Privacidade. 

2.5. As atividades de tratamento de dados pessoais dos USUÁRIOS poderão ser 
realizadas fora do território nacional. Embora estes países possam ter níveis de 
proteção de dados diferentes do Brasil, a ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE   
adotará salvaguardas, inclusive contratuais, para manter os direitos dos clientes, 
a confidencialidade, integridade e segurança da informação. 

 

3. COMO ARMAZENAMOS OS DADOS E REGISTROS. 

 

3.1. Os dados coletados e os registros de atividades serão armazenados em ambiente 
seguro e controlado pelo prazo mínimo estipulado conforme a tabela abaixo: 

DADOS PESSOAIS PRAZO DE 
ARMAZENAMENTO 

FUNDAMENTO LEGAL 

Dados cadastrais 05 (cinco) anos após o 
término da relação 

Art. 12 e 34 do Código de 
Defesa do Consumidor. 

Dados de identificação 
digital 

06 (seis) meses Art. 15, Marco Civil da 
Internet. 

 

3.2 Caso seja seu interesse, os dados poderão ser apagados antes desse prazo, 
mediante solicitação expressa. No entanto, pode ocorrer de os dados precisarem 
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ser mantidos por período superior, por motivo de lei, ordem judicial, prevenção à 
fraude (art. 11, II, “a” da Lei Geral de Proteção de Dados “LGPD”, Lei nº 
13.709/2018) e outros interesses legítimos, em conformidade com o artigo 10 da 
LGPD. Findo o prazo e a necessidade legal, serão excluídos com uso de métodos 
de descarte seguro, ou utilizados de forma anonimizada para fins estatísticos. 

3.3. Os USUÁRIOS têm os seguintes direitos como titular de dados pessoais e poderão 
exercer a qualquer momento, em conformidade com a legislação aplicável, pelos 
USUÁRIOS mediante solicitação: 

• Confirmação da existência de tratamento dos dados pessoais; 

• Acesso aos dados pessoais; 

• Correção de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 
tratados em desconformidade com o disposto na LGPD; 

• Portabilidade dos dados pessoais para outro fornecedor de um serviço ou 
produto, sujeito à regulamentação da autoridade nacional; 

• Apagamento ou anonimização dos dados pessoais tratados com base no seu 
consentimento, exceto quando a lei autorizar a manutenção destes dados por outro 
fundamento; 

• Informações sobre as entidades públicas e privadas com as quais a ESCRITÓRIO 
CENTRAL CONTABILIDADE tenha realizado o uso compartilhado dos seus dados pessoais; 

• Informações sobre a possibilidade de não dar consentimento ao tratamento dos 
seus dados pessoais e sobre as consequências de tal ação; e 

• Revogação seu consentimento, quando o tratamento tenha sido feito com base 
no consentimento do titular. 

 

4 - EXIBIÇÃO, RETIFICAÇÃO, LIMITAÇÃO, OPOSIÇÃO E EXCLUSÃO DE DADOS 

 

4.1. Você pode solicitar a exibição ou retificação de seus dados pessoais, por meio do 
e-mail contato@escritoriocentral.org 

 

4.2. Pela mesma ferramenta, você poderá também: 

a)  requerer a limitação do uso de seus dados pessoais; 

b)  manifestar sua oposição ao uso de seus dados pessoais, e 
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c)  solicitar a exclusão de seus dados pessoais que coletamos, desde que eventuais 
Contas de Acesso tenham sido canceladas e decorrido o prazo legal mínimo 
relacionado à guarda de dados. 

4.3. Caso você retire seu consentimento para finalidades fundamentais ao regular 
funcionamento do SITE e/ou Mídias Sociais, os serviços e funcionalidades do SITE 
e/ou Mídias Sociais poderão ficar indisponíveis. 

4.4. Caso você não conceda seu consentimento para as finalidades facultativas, 
relacionadas ao envio de informações, novidades, conteúdos, notícias e demais 
eventos relevantes para a manutenção do relacionamento, os serviços e 
funcionalidades do SITE e/ou Mídias Sociais, continuarão sendo disponibilizados 
regularmente. 

4.6. Para fins de auditoria, segurança, controle de fraudes, proteção ao crédito e 
preservação de direitos, poderemos permanecer com o histórico de registro de 
seus dados por prazo maior nas hipóteses que a lei ou norma regulatória assim 
estabelecer ou para preservação de direitos. 

 

5 - COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES 

 

5.1 A ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE pode se utilizar de cookies e tecnologias 
semelhantes. Cookies são pequenos pacotes de dados que são enviados para o 
navegador e ficam armazenados em seu dispositivo, que nos permitem entender 
melhor o comportamento dos visitantes e nos informam quais as partes de nossos 
sites que foram visitadas, além de contribuir para a eficácia na distribuição de 
conteúdo. 

5.2 A maior parte dos navegadores são predefinidos para aceitar cookies de forma 
automática. Nas configurações é possível alterar isso. Saiba, no entanto, que com 
os cookies desativados, algumas funcionalidades do site podem não funcionar da 
forma mais adequada. 

5.3 Maiores dúvidas, acesse nossa política de cookies. 

 

 

6 - DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

6.1.    Não utilizamos nenhum tipo de decisão automatizada que impacte você, 
USUÁRIO. 
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6.2. Temos o direito de alterar o teor desta Política de Privacidade a qualquer 
momento, conforme a finalidade ou necessidade, tal qual para adequação e 
conformidade legal de disposição de lei ou norma que tenha força jurídica 
equivalente, cabendo a você verificá-la sempre que efetuar o acesso ao SITE e/ou 
Mídias Sociais. 

6.3. Ocorrendo atualizações neste documento e que demandem nova coleta de 
consentimento, serão notificadas por meio dos contatos que nos fornece no 
cadastro. 

6.4. Em caso de qualquer dúvida com relação às disposições constantes desta Política 
de Privacidade, você poderá entrar em contato por meio do e-mail 
contato@escritoriocentral.org. 

6.5. Caso empresas terceirizadas realizem o processamento de quaisquer dados que 
coletamos, as mesmas deverão respeitar as condições aqui estipuladas e nossas 
normas de Segurança da Informação, obrigatoriamente. 

6.6. Caso alguma disposição desta Política de Privacidade seja considerada ilegal ou 
ilegítima por autoridade da localidade em que resida ou da sua conexão à 
Internet, as demais condições permanecerão em pleno vigor e efeito. 

6.7. Você reconhece que toda comunicação realizada por e-mail (aos endereços 
informados no seu cadastro), SMS, aplicativos de comunicação instantânea ou 
qualquer outra forma digital, virtual e digital também são válidas, eficazes e 
suficiente para a divulgação de qualquer assunto que se refira aos serviços que 
prestamos, bem como às condições de sua prestação ou a qualquer outro assunto 
nele abordado, ressalvadas as disposições expressamente diversas previstas nesta 
Política de Privacidade. 

 

7 - GLOSSÁRIO 

 

7.1. Para os fins deste documento, devem se considerar as seguintes definições e 
descrições para seu melhor entendimento: 

Cloud Computing: Ou computação em nuvem, é tecnologia de virtualização de 
serviços construída a partir da interligação de mais de um servidor por meio de uma 
rede de informação comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir custos e 
aumentar a disponibilidade dos serviços sustentados. 

Cookies: Arquivos enviados pelo servidor do SITE e/ou Mídias Sociais para os 
dispositivos dos USUÁRIOS, com a finalidade de identificá-los e obter dados de 
acesso, como páginas navegadas ou links acessados, permitindo, desta forma, 
personalizar a navegação dos USUÁRIOS no SITE, de acordo com o seu perfil. 

mailto:contato@escritoriocentral.org
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IP: Abreviatura de Internet Protocol. É conjunto alfanumérico que identifica os 
dispositivos dos USUÁRIOS na Internet. 

Logs: Registros de atividades dos USUÁRIOS efetuadas no SITE e/ou Mídias Sociais. 

SITE: Portal de Institucional, Comercial e Conteúdo da ESCRITÓRIO CENTRAL 
CONTABILIDADE, disponível por meio do endereço eletrônico 
www.escritoriocentral.org. 

USUÁRIO: Pessoa que acessa e utiliza as funcionalidades oferecidas no SITE /ou  

Mídias Sociais. 

 

 

8 - LEI APLICÁVEL. 

8.1. A presente Política de Privacidade será regida e interpretada segundo a Legislação 
Brasileira, no idioma português, sendo eleito o Foro da Comarca de domicílio do 
USUÁRIO para dirimir qualquer litígio ou controvérsia envolvendo o presente 
documento, salvo ressalva específica de competência pessoal, territorial ou 
funcional pela legislação aplicável. 

 

9 - ATUALIZAÇÕES AO AVISO DE PRIVACIDADE. 

9.1. O presente Aviso de Privacidade poderá ser atualizado periodicamente. Todas as 
alterações deverão ser consideradas como de aplicação e vigência imediata, exceto 
em caso de comunicação em contrário enviada pelo- ESCRITÓRIO CENTRAL 
CONTABILIDADE aos titulares de dados.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.escritoriocentral.org/
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POLÍTICA DE COOKIES E OUTRAS TECNOLOGIAS DE ARMAZENAMENTO. 

 

Cookies são pequenos trechos de texto usados para armazenar informações em 
navegadores da web. Os cookies são usados para armazenar e receber 
identificadores e outras informações em computadores, smartphones e outros 
dispositivos. Outras tecnologias, inclusive os dados que armazenamos em seu 
navegador ou dispositivo, identificadores associados ao seu dispositivo e outros 
softwares, são usados com finalidades semelhantes. Nesta política, chamamos 
todas essas tecnologias de “cookies”. 

 

Se você tem acessou ou é cliente do ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE, 
inclusive nossos sites e/ou aplicativos, saiba que usamos cookies. Os cookies 
permitem que o ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE, lhe ofereça nossos 
Produtos e entenda as informações que recebemos sobre você, como informações 
sobre seu uso de outros sites e aplicativos, ou se você está cadastrado(a) ou 
conectado(a). 

 

Esta política explica como usamos os cookies e as escolhas que você tem. Salvo 
disposições em contrário indicadas nesta política, a Política de Dados será aplicada 
ao tratamento de dados coletados por meio de cookies. 

Por que usamos cookies? 

Os cookies nos ajudam a fornecer, proteger e aprimorar os Produtos do 
ESCRITÓRIO CENTRAL CONTABILIDADE, seja personalizando conteúdo, 
mensurando e aprimorando anúncios ou viabilizando uma experiência mais segura. 
Os cookies que usamos incluem cookies de sessões, que são excluídos quando você 
fecha o navegador, e cookies recorrentes, que ficam no navegador até eles 
expirarem ou serem excluídos por você. Embora os cookies usados possam variar à 
medida que melhoramos e atualizamos os Produtos do ESCRITÓRIO CENTRAL 
CONTABILIDADE, eles são usados com as seguintes finalidades: 

Autenticação 

Usamos cookies para verificar sua conta e determinar quando você está 
conectado(a), para podermos facilitar seu acesso aos ao web sitio do ESCRITÓRIO 
CENTRAL CONTABILIDADE e mostrar a você a experiência e os recursos 
apropriados. 

Por exemplo: usamos cookies para manter você conectado(a) enquanto navega 
pelo nosso web sitio. Cookies também nos ajudam a lembrar do seu navegador, 
para que você não precise ficar entrando em nosso web sitio toda hora e para que 
entre em nosso portal mais facilmente quando usar aplicativos e sites de terceiros. 
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Por exemplo, usamos os cookies “c user” e “xs” para essa finalidade. Eles têm uma 
vida útil de 365 dias.  

Integridade de produtos, site e segurança 

Usamos cookies para nos ajudar a manter sua conta, seu acesso ao nosso portal  
seguro e protegido. 

Por exemplo: cookies podem nos ajudar a identificar e a impor medidas adicionais 
de segurança quando alguém tenta acessar áreas restritas de nosso web sitio, sem 
autorização, por exemplo, tentando adivinhar senhas diferentes rapidamente. 
Também usamos cookies para armazenar informações que nos permitem 
recuperar sua conta caso você se esqueça da senha ou para exigir autenticação 
adicional se você nos informar de que sua conta foi invadida. Isso inclui, por 
exemplo, os cookies “sb” e “dbln”, que nos permitem identificar seu navegador 
com segurança. 

Também os usamos para combater atividades que violam nossas políticas de 
segurança da informação. 

Por exemplo: os cookies nos ajudam a combater spam e ataques de phishing ao nos 
permitir identificar computadores que são usados para criar uma grande 
quantidade de acessos e usuários falsos. Também usamos cookies para detectar 
computadores infectados com malware e tomar medidas para evitar que eles 
possam causar mais prejuízos. O cookie “csrf”, por exemplo, nos ajuda a evitar 
ataques de falsificação de solicitação entre sites. 

Publicidade, recomendações, informações e mensuração 

Usamos cookies para nos ajudar a mostrar anúncios e fazer recomendações de 
empresas e outras organizações a usuários que possam estar interessados nos 
produtos, serviços ou causas patrocinadas por elas. 

Por exemplo: os cookies podem nos permitem mostrar anúncios a pessoas que já 
visitaram o site de uma empresa, compraram seus produtos ou usaram seus 
aplicativos, além de nos permitir recomendar produtos e serviços com base nessa 
atividade. Eles também nos permitem limitar a quantidade de vezes que você vê 
um anúncio, para não ter que vê-lo repetidamente. Por exemplo, o cookie “fr” é 
usado para veicular, mensurar e melhorar a relevância dos anúncios. Ele tem uma 
vida útil de 90 dias.  

Também usamos cookies para nos ajudar a mensurar o desempenho de campanhas 
em nosso web sitio. 

Por exemplo: usamos cookies para contar a quantidade de vezes que um anúncio 
é exibido e calcular o custo desses anúncios. Também usamos cookies para medir 
a frequência com que as pessoas realizam ações, por exemplo, fazer uma compra 
após uma impressão de anúncio. O cookie “_fbp” identifica navegadores com a 
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finalidade de fornecer serviços de análise de site e de publicidade. Ele tem uma vida 
útil de 90 dias.  

Os cookies nos ajudam a exibir e medir anúncios em diferentes navegadores e 
dispositivos usados por uma mesma pessoa. 

Por exemplo: podemos usar cookies para evitar que você veja o mesmo anúncio 
repetidamente em todos os dispositivos que você usa. 

Os cookies também nos permitem ter informações sobre as pessoas que acessam 
nosso web sitio e sobre as pessoas que interagem com anúncios, sites e aplicativos 
onde realizamos nossas mídias. 

Por exemplo: usamos cookies para ajudar empresa a entender o tipo de pessoa 
acessam nosso web sitio ou nossas peças publicitárias, para que elas possam 
oferecer conteúdo mais relevante e desenvolver recursos que provavelmente 
serão do interesse dos clientes. 

Também usamos cookies, como “oo”, que tem uma vida útil de cinco anos, para 
ajudar você a recusar a exibição de anúncios, com base em sua atividade em sites 
de terceiros. 

 

Recursos e serviços do site 

Usamos cookies para ativar os recursos que nos ajudam a oferecer aos nossos 
clientes. 

Por exemplo: os cookies nos ajudam a armazenar preferências, a saber quando 
você visualizou ou interagiu com conteúdo de nosso web sitio ou peças publicitárias 
e a fornecer conteúdo e experiências personalizadas.  

Também usamos cookies para nos ajudar a fornecer conteúdo relevante para seu 
idioma. 

Por exemplo: armazenamos informações em um cookie colocado em seu 
navegador ou dispositivo para que você veja o site em seu idioma preferido. 

Desempenho 

Usamos cookies para lhe proporcionar a melhor experiência possível. 

Por exemplo: os cookies nos ajudam a rotear o tráfego entre servidores e saber a 
velocidade do carregamento de nosso web sitio e/ou peças publicitárias,  

para diferentes pessoas. Os cookies também nos ajudam a registrar as dimensões 
da sua tela e janelas e a saber se você ativou o modo de alto contraste, para que 
possamos processar nossos sites e aplicativos adequadamente. Por exemplo, 
configuramos os cookies “dpr” e “wd”, cada um com uma vida útil de sete dias, 
para proporcionar uma experiência ideal de acordo com a tela do dispositivo.  
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Análises e pesquisas 

Usamos cookies para entender melhor como as pessoas usam acessam nosso web 
sitio e/ou visualizam nossas peças publicitárias, poder aprimorá-los. 

Por exemplo: os cookies podem nos ajudar a entender como foi a experiência de 
acesso ao portal são consideradas mais úteis e envolventes pelos usuários e a 
identificar recursos que podem ser aprimorados. 

Controles de cookies do navegador: 

Além disso, seu navegador ou dispositivo pode ter configurações que permitam a 
você escolher se quer definir cookies ou não e excluí-los. Estes controles variam de 
acordo com o navegador, e os fabricantes podem, a qualquer momento, alterar as 
configurações e a forma como funcionam. A partir de 5 de outubro de 2020, você 
poderá encontrar nos links abaixo informações adicionais sobre os controles que 
navegadores populares oferecem.  

    Google Chrome 

    Internet Explorer 

    Firefox 

    Safari 

    Safari para celular 

    Opera 


